
 

 

Voluntario bilingüe (inglés y español) del Programa de 
Ayuda al Alquiler 

 

Propósito:  

El voluntario bilingüe (en español e inglés) del Programa de Asistencia de Alquiler 
apoyará al personal de Safety Net Services en este programa vital. 

 

Contactos de la Agencia: 

Servicios Voluntarios - volunteer@camarin.org 

 

Responsabilidades y deberes: 

● Ayudar a los clientes a completar la solicitud de admisión para la asistencia de 
alquiler. 

● Ayudar a actualizar y cargar documentos en la base de datos. 

● Proporcionar a los clientes documentos de referencia para la asistencia jurídica. 

● Comunicarse adecuadamente con el personal de la Agencia. 

● Adherirse a las normas de privacidad y confidencialidad de la Agencia, y al código 
ético. 

● Comunicarse con las personas de manera respetuosa y con un enfoque receptivo 
a las diferentes creencias y prácticas, orientaciones sexuales, estados de 
discapacidad, identidades de género, edades, preferencias culturales, necesidades 
lingüísticas y otros estados protegidos estatales y federales. 

 



Compromiso de tiempo: 

De enero a marzo de 2024, todos los martes, de 10.00 a 14.00 horas.  

  

Habilidades y calificaciones requeridas: 

● Bilingüe en español e inglés. 

● Experiencia de servicio al cliente deseada. 

● Capacidad para relacionarse con el público de una manera empática y 
culturalmente responsable. 

● Conocimientos técnicos básicos (es decir, iPad, Microsoft Office, walkie-talkie). 

● Organizado, creativo y orientado al detalle. 

● Habilidades de comunicación verbal. 

● Demostrar una actitud positiva y dar la bienvenida a un entorno de trabajo 
colaborativo. 

Beneficios de ser voluntario: 

● Ser voluntario para el mayor proveedor de servicios sociales sin fines de lucro del 
condado de Marin. 

Ayudar a Community Action Marin con la incorporación de un enfoque integral de la 
familia. 

● Desarrollo profesional.  

● Hacer un impacto tangible dentro de la comunidad. 

Ambiente de trabajo divertido, inclusivo y atractivo. 

 

Ubicación: 

555 Northgate Drive, San Rafael, CA 94903 

 

Adaptaciones razonables:  

Esta oportunidad puede implicar exigencias físicas (por ejemplo, subir escaleras, 
cargar, levantar, etc.) ya que las acciones son función esencial para el papel. Se 
podrán realizar adaptaciones razonables para que las personas con discapacidades 
cualificadas puedan desempeñar las funciones esenciales. 


